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Umgangsformen,
Werte & Grundgesetz

Eine Fortbildungsveranstaltung
fur Zugewanderte zum Thema

Was sind gute Umgangsformen
in Deutschland?
Welches Verhalten wird im
Zusammenleben erwartet?

Durchfihrung als Prasenzveranstaltung oder
Onlineveranstaltung mdglich
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Kursinhalte:

© Korrekte BegriiBung
Verabschiedung Blickkontakt
sich bekannt machen, vorstellen
Du /Sie
Hoflichkeit, Respekt
Distanz und Taktgefinhl
Plnktlichkeit und Riicksicht
Kontaktaufnahme/ Smalltalk
Der erste Eindruck
Mimik / Kérperhaltung
zum Anlass die passende Kleidung
Professionell telefonieren

OOOOOOOOOO

Kontakt:

Landratsamt Schwabisch Hall
Amt fiir Migration
Fachbereich Integration
Frau Gluck-Winkler
& 0791/ 7557964
>< M.Glueck-Winkler@LRASHA.de

Standort: Karl-Kurz-Stral3e 44
74523 Schwabisch Hall
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